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(restdo das Artes: uma contribuicao

A GESTAQO das Artes foi recentemente tema
de um Encontro organizado pela Fundacfo de
Serralves e, oportunamente, objecto de noticia
na comunicago social.

Esta louvavel iniciativa colocou-nos, no en-
tanto, perante o dilema de expressar ou néo,
publicamente, algumas consideracbes a propé-
sito de um tema sobre o qual, hd ja muitos
anos, vimos reflectindo e trabalhando. Esta
longa reflexfo talvez néo justificasse este arti-
go, mas acontece que, desde o inicio de 1992,
estamos envolvidos com algumas personalida-
des e instituigbes no projecto de criacio, na
Area Metropolitana do Porto, de uma Escola
de Gestdo das Artes.

Este projecto teve como pressupostos a ab-
soluta necessidade de formar pessoas capazes
de colaborar intimamente com os agentes e ing-
titui¢des culturais na concepgio e implementa-
¢do de estratégias tendentes ao seu desenvolvi-
mento e & criacio de novos piblicos, nio sb na-
cionais como internacionais, inica forma de po-
dermos partilhar as novas oportunidades que
nos sdo oferecidas pelo advento da mundializa-
¢dodos circuitos culturais.

Portugal, possuidor de um vasto e riquissi-
mo patriménio natural e cultural, tendo no Tu-
rismo um dos seus recursos estratégicos e cons-
ciente da cada vez maior importancia do turis-
mo cultural, nfo pode, em nosso entender, dei-
xar de aproveitar o valor econémico da cultura
como factor gerador de riqueza. Nem pode,
também, dispensar quaisquer contributos para
colmatar a quase total auséncia de formagio
nas dreas da Promogfo e Gestéo do Patriménio
e das Actividades Culturais — a que, por como-
didade, chamaremos Gestdo das Artes,

Sao, no entanto, diversas e fundamentadas
as criticas as escolas de gestdo em geral, oriun-

das de vérios e reputados
professores de escolas supe-
riores de gestéo e gestores,
nomeadamente americanos,
0 que nos obriga a levé-las
em conta no desenvolvimen-
to deste projecto.

Esta Escola de Gestéo
das Artes que se pretende
venha a ser local de encon-
tro e sintese do pensamento
contempordneo sobre esta
matéria, centro de compe-
téncia e informacgo, tera co-
mo objectivo principal a for-
magcdo multidisciplinar, es-
truturalmente baseada nas dreas humanisti-
cas, cientificas e técnicas. Deveré ter, também,
em consideracio que, para além de uma forma-
¢Ao para a exceléncia, a motivacfo dos forman-
dos serd determinante e esta devera ser fomen-
tada e transmitida nfo s6 pela instituicéio, como
também por toda a sua envolvente. A criagdo de
um clima motivacional nio decorre do esforgo
de alguns, mas da vontade de todos.

Abordemos agora a estratégica questdo do
mercado. Quanto aos formandos, sabemos atra-
vés de dados provenientes de um recente traba-
lho de pesquisa realizado em Portugal, por Joa-
quim Azevedo, que, os jovens do 92 ano de esco-
laridade, entre as novas profissdes que gosta-
riam de exercer no futuro, colocam a de gestor
em primeiro lugar, sendo ainda de referir que
58% das preferéncias sdo femininas. Quanto

" aos agentes e instituigbes culturais, face aos

sempre novos e complexos ambientes culturais
geradores de necessidades igualmente novas e
complexas, é fundamental que estejam assesso-
rados por qualificados profissionais. Estes deve-

Hoje, na sociedade super-
complexa em que vivemos,
ndo é mais possivel aos
agentes e instituigdes
culturais resolver os
problemas estruturais efou
estratégicos contratando
gestores financeiros com
mentalidade de burocratas.

rf0 nfo s6 ter uma grande vi-
sfo estratégica, como ser ino-
vadores, entusiastas e tole-
rantes com a diferenga, e ca-
pazes de compreenderem a
natureza sistémica da produ-
¢o cultural, de assumirem
responsavelmente riscos e de
ousarem participar na for-
mulacfo das regras do futuro
relacionamento entre os
agentes e instituigbes cultu-
rais e o ptiblico. Néo é sufi-
ciente pensar o futuro, é ne-
cessario influencia-lo.

Alguns agentes e institui-
goes culturais ja sentem esta nova necessidade.
Mas, para o desenvolvimento e consolidacfio da
procura serd necessario conceber uma estraté-
gia de marketing-de-desenvolvimento apoiada
por uma grande, descentralizada e diversificada
campanha de informacfio, devidamente orien-
tada para a demonstragfio das vantagens com-
parativas de terem como assessores pessoas
com formagio em Gestio das Artes.

Hoje, na sociedade super-complexa em que
vivemos, ndo é mais possivel aos agentes e insti-
tuigdes culturais resolver os problemas estrutu-
rais e/ou estratégicos contratando gestores fi-
nanceiros com mentalidade de burocratas.

A mudanga permanente é estratégica mas
obsolescente do conhecimento que os agentes e
instituicbes culturais tém das suas realidades e
das envolventes. Essa mudanca gera resistén-
cias e potencia conflitos, mas é nossa responsa-
bilidade preparar os mais novos, nio s4 para li-
darem e ultrapassarem essas situacdes, como, e
principalmente, para as incorporarem num
processo de reflexao, avancando nas reestrutu-

ragdes organizacionais, que se tornaram vitais
amanutencéio das instituicdes.

As organizagbes no podem continuar a ser
entendidas como méquinas subordinadas a
comportamentos previsiveis e deterministas.
Pelo contrério, devem ser olhadas como orga-
nismos vivos e, para paradigma desse novo

. olhar, pensamos no conceito que a “hipétese de

Gaia”, de James Lovelock, consubstancia.

Um outro aspecto, ndo menos importante e
actual, prende-se com os problemas do desem-
prego, para cuja resolu¢do a formagfio em Ges-
tdo das Artes pode dar o seu contributo. No que
se refere ao desemprego real, através da recon-
verso das capacidades das pessoas, inclusivé as
provenientes de outras dreas de actividade.
Quanto ao desemprego potencial, através do su-
porte as estratégias de formagao qualificada e
continuada, que os agentes e instituicoes cultu-
rais tém que implementar, se quiserem contri-
buir para sua sobrevivéncia e, implicitamente,
ultrapassarem a eventual necessidade de dis-
pensarem os seus colaboradores. A formacéo
qualificada e continuada tornou-se indispensa-
vel ao desenvolvimento sustentado dos agentes
e instituigdes culturais.

A auséncia, até agora, de qualquer expres-
sfo pliblica da nossa iniciativa deveu-se ao fac-
to de que, como todos sabemos, a concepgéo e
desenvolvimento de projectos deste tipo cor-
responde a um processo iteractivo de engenha-
ria social, traduzindo-se num avango por apro-
ximacdes sucessivas, e cuja natureza nos obri-
ga a ndo descurarmos outre interessante con-
tributo da ciéncia, a “teoria da dependéncia
sensivel das condigGes iniciais”, de Edward Lo-
renz, ou, mais prosaicamente, o chamado efei-
toborboleta. m
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